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ABSTRACT

This study aimed to compare time period to get job and the started income of the new  
graduates who attended cooperative education program and who do not, including  
to study desirable characteristics of new graduates and how to development  
desirable characteristics to meet requirement in labor market. The study employed  
both quantitative and qualitative methods. For quantitative study, the researchers  
collected data from 1,095 graduates of faculty that do cooperative education program  
and graduated in the academic year between 2554-2555, the returns was 1,061.  
Otherwise, qualitative study used semi-structure interview. The key informants were  
3 managers and representatives from organizations that attended cooperative  
education program. The findings revealed that cooperative education program  
attendance affecting time period to get job and the started income of the new  
graduates. For the result of a qualitative study, enterprises need new hires that are  
ready to work and fulfill with professional knowledge, systems thinking, and high  
responsibility. Moreover, the new hires should have efficient English skill, or can use  
third languages, and use computer program. Moreover, enterprises suggested 
teachers must train student to apply the theory by designed new classroom activities,  
such as simulation and project based learning.
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บทน�ำ
	 การศึกษาเป็นปัจจัยท่ีส�ำคญัประการหน่ึงท่ีจะช่วยให้การพฒันาประเทศบรรลเุป้าหมายได้ดียิง่ขึน้  

เนือ่งจากการศึกษาจะช่วยพฒันาคณุภาพของประชาชน ซ่ึงเม่ือประชาชนในฐานะทรพัยากรมนษุย์ของ 

ประเทศได้รบัการศึกษาและมโีอกาสพฒันาตนเองอย่างมีคุณภาพ  ย่อมจะส่งผลไปถงึการพฒันาประเทศ 

ได้ในที่สุด (Keawsaiha, 2002) โดยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ถือเป็นกฎหมาย 

การศึกษาฉบับแรกของไทยที่ก�ำหนดแนวทางการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานให้แก่ประชาชนชาวไทยให ้

สอดคล้องกับรฐัธรรมนูญ มหีน้าทีใ่นการจัดการศึกษาให้บคุคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกนัในการรบัการ 

ศึกษาขั้นพื้นฐานต้องจัดให้ทั่วถึงและมีคุณภาพ (Tipprasert, Angskun T., and Angskun J., 2011)  

ขณะเดียวกันแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 8 (2540-2544) เป็นต้นมา ได้ก�ำหนด 

เป้าหมายหลักในการพัฒนาประเทศโดยเน้นการพัฒนาคน ซึ่งเป็นผลต่อเน่ืองมาจนถึงแผนพัฒนา 

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 10 (2550-2554) และฉบับท่ี 11 (2555-2558) ที่ยังมุ่งเน้นพัฒนา 

การพัฒนาคนมาอย่างต่อเนื่อง  

	 การศึกษาจงึเป็นปัจจยัทีส่�ำคญัประการหนึง่ต่อการพฒันาก�ำลงัคน  เพราะประเทศจะเจรญิรุง่เรอืง 

และพัฒนาได้ย่อมขึ้นอยู่กับการศึกษาของคนในชาติ  โดยสถานศึกษาทั่วประเทศต้องเร่งรัดการปฏิรูป  

น�ำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง คุณธรรมและจริยธรรมมาใช้เป็นหลักน�ำไปสู่การแก้ปัญหาทั้งมวล  

ไม่ว่าจะเป็นปัญหาสังคม เศรษฐกิจ หรือการเมือง (Office of Basic Education Commission, 2007)  

ซึง่การจดัการการศึกษาให้มีประสิทธิภาพได้น้ันต้องอาศัยองค์ประกอบส�ำคญัหลายประการ  อาทิเช่น ครู   

บคุลากร งบประมาณ วัสดุอปุกรณ์ และการบรหิารจดัการ โดยเฉพาะการบรหิารจดัการด้านเทคนิคและ 

วิธีการเรียนการสอนซึ่งถือว่าเป็นองค์ประกอบที่มีความส�ำคัญที่สุดต่อการพัฒนา (Sathon, 2013)

บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบระยะเวลาการได้งานท�ำและรายได้ของบัณฑิตที่เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษา และ 

บัณฑิตที่ไม่เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษา รวมถึงศึกษาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ขององค์กรผู้ใช้บัณฑิต และแนวทางการ 

พัฒนาบัณฑิตเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน โดยใช้วิธีการศึกษาเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยการศึกษา 

เชิงปริมาณ ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลจากบัณฑิตของหลักสูตรท่ีมีการจัดการเรียนการสอนแบบสหกิจศึกษาในมหาวิทยาลัยบูรพา  

และส�ำเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2554-2555 จ�ำนวน 1,095 คน และจากการรวบรวมข้อมูลมีแบบสอบถามส่งคืน จ�ำนวน  

1,061 ฉบับ ส่วนการศึกษาเชิงคุณภาพเป็นการสัมภาษณ์ผู้บริหาร หรือผู้แทนจากองค์กรผู้ใช้บัณฑิตท่ีรับนิสิตสหกิจศึกษาเข้า 

ปฏบัิติงาน จ�ำนวน 3 แห่ง ซึง่สุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึง่โครงสร้าง ผลการศึกษาพบว่าการเข้าร่วม 

โครงการสหกิจศึกษามีผลต่อระยะเวลาการได้งานท�ำ และรายได้เริ่มต้นของบัณฑิต ส�ำหรับผลการศึกษาเชิงคุณภาพ พบว่าสถาน 

ประกอบการต้องการบัณฑิตที่มีความพร้อมในการท�ำงานหลังจากส�ำเร็จการศึกษา มีความรู้ตามสายวิชาชีพ มีความสามารถ 

ในการคิดเชิงระบบ การคิดต่อยอด และมีความรับผิดชอบในงาน ตลอดจนมีความรู้ด้านภาษาอังกฤษ ภาษาอื่นๆ และการใช้ 

คอมพิวเตอร์ ส่วนแนวทางการพัฒนาบัณฑิต สถานประกอบการมีความคิดเห็นว่าการฝึกภาคปฏิบัติทางวิชาชีพมีความส�ำคัญ  

และการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนต้องเน้นฝึกให้นักศึกษาสามารถประยุกต์ใช้ทฤษฎีผ่านกิจกรรมต่างๆ เช่น สถานการณ์ 

จ�ำลอง และการท�ำโครงงาน
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	 สหกิจศึกษาเป็นวิธีการเรียนการสอนรูปแบบหนึ่งที่เน้นการเรียนรู้จากประสบการณ์ และการ 

ปฏบัิติงานจรงิในสถานประกอบการของนักศึกษา ซ่ึงรปูแบบการจัดการศึกษาตามแนวคิดน้ี มีช่ือเรยีกท่ี 

หลากหลาย อาทิ การศึกษาจากประสบการณ์ (Experiential Education) โปรแกรมท�ำงานและศึกษา  

(Work – Study Program) การศึกษาที่ยึดการท�ำงานเป็นฐาน (Work - based Education) โปรแกรมการ 

ศึกษาสลับกับการท�ำงาน (Sandwich Program) และการฝึกปฏิบัติวิชาชีพ (Internship) โดยชื่อที่ใช ้

แพร่หลายทีสุ่ดทัว่โลกในปัจจบัุน คอื สหกจิศึกษา (Cooperative Education) และบูรณาการการท�ำงานกบั 

การเรียนรู้ (Work Integrated Learning) โดยแนวคิดหลักของการด�ำเนินงานสหกิจศึกษาประกอบด้วย 

สองแนวคิดใหญ่ (Srisa-an, 2009) คือ การตระหนักถึงความส�ำคัญของการเตรียมความพร้อมด้าน 

การประกอบอาชีพ (Career Development) และการเข้าสู่ระบบการท�ำงานของบัณฑิต (Employability)  

ก่อนส�ำเร็จการศึกษา และการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตตามความต้องการของตลาดแรงงานการจัดให้ 

นกัศึกษามปีระสบการณ์ตรงโดยการปฏบิติังานจรงิในสถานประกอบการเป็นการเรยีนรูจ้ากประสบการณ์ 

การท�ำงานตามหลัก “การเรียนรู้จากการปฏิบัติ” (Learning by Doing) โดยการจัดการเรียนการสอนใน 

รูปแบบสหกิจศึกษามีประโยชน์ต่อผู้มีส่วนเก่ียวข้องทุกภาคส่วน ท้ังประโยชน์ต่อนักศึกษาที่เข้าร่วม 

โครงการ ประโยชน์ต่อนายจ้าง/สถานประกอบการ และประโยชน์ต่อสถาบันการศึกษา อาทิเช่น 

	 1.	 นักศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาจะมีวธีิการคิดท่ีเป็นระบบ มีแรงจูงใจในการเรยีนมากข้ึน  

มีทกัษะในการแก้ไขปัญหามากขึน้ มคีวามสามารถในการประยกุต์ใช้ทฤษฎี และเกรดเฉลีย่สะสมในการ 

เรยีนสงูข้ึน รวมไปถงึนกัศึกษามีทกัษะในการส่ือสาร มนุษยสมัพนัธ์ มีความม่ันใจในตนเอง และมีความ 

เป็นมืออาชพีในการท�ำงานมากข้ึน (Weisz and Smith, 2005) นอกจากน้ีการเข้าร่วมโครงการสหกจิศึกษา 

ยังช่วยให้นักศึกษาสามารถระบุเป้าหมายในอาชีพ มีความม่ันใจในความรู้ทางวิชาชีพ อันเป็นการเพิ่ม 

โอกาสในการจ้างงาน การติดต่อกับนายจ้าง การพัฒนาความรู้ที่ตรงกับความต้องการของสถาน 

ประกอบการ การพฒันาประสบการณ์ในการสมัครงาน และประสบการณ์ในการสัมภาษณ์งาน (Cullen,  

2005) 

	 2.	 สถานประกอบการได้คัดเลือกและจ้างงานบุคลากรที่มีคุณภาพ มีทักษะเฉพาะ ซึ่งเป็นการน�ำ 

ความรูใ้หม่ๆ มาสูอ่งค์กร และเป็นการลดต้นทนุด้านการสรรหาคัดเลอืกพนักงาน (Cullen, 2005; Weisz  

and Smith, 2005; Garavan and Murphy, 2001) ตลอดจนการรับนักศึกษาสหกิจศึกษายังเป็นการสร้าง 

ความรับผิดชอบที่ดีต่อสังคม (Social Responsibility) (Cullen, 2005) เนื่องจากการรับนักศึกษาสหกิจ 

ศึกษาเป็นการสร้างภาพลักษณ์องค์กร อนัแสดงให้เหน็ถงึความตระหนกัขององค์กรท่ีมีต่อสังคมโดยรวม  

(Garavan  and Murphy, 2001)  ทั้งน้ีการรับนักศึกษาสหกิจศึกษายังเป็นการช่วยพัฒนาทักษะในการ 

สอนงานของพนักงานที่ท�ำหน้าที่เป็นพี่เลี้ยงด้วย (Cullen, 2005)

	 3.	 ในส่วนประโยชน์ในการจัดสหกิจศึกษาของสถาบันการศึกษาจะเป็นการช่วยพัฒนาหลักสูตร 

การเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน และยังเป็นการประชาสัมพันธ ์

หลักสูตรการเรียนการสอนในอีกช่องทางหนึ่ง ตลอดจนการติดต่อกับสถานประกอบการยังเป็น 
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ช่องทางหนึ่งในการจัดหาทุนวิจัย ทุนพัฒนาสถาบันการศึกษา และทรัพยากรในการศึกษา เช่น  

ห้องทดลอง หรือ อุปกรณ์ทางวิทยาศาสตร์ (Cullen, 2005) นอกจากนี้การจัดสหกิจศึกษายังท�ำให้อัตรา 

การจ้างงานของบัณฑิตที่ส�ำเร็จการศึกษาสูงขึ้น (Weisz and Smith, 2005)

	 ส�ำหรับประเทศไทยนั้น ศาสตราจารย์ ดร.วิจิตร ศรีสอ้าน เป็นบุคคลแรกที่น�ำระบบสหกิจศึกษา 

เข้ามาใช้ในประเทศไทยท่ีมหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีรุนาร ีเม่ือปี พ.ศ.2546 และได้บัญญติัถอดความค�ำว่า   

สหกิจศึกษา จากค�ำว่า Cooperative Education มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีได้จัดการศึกษาระบบ 

ไตรภาคเพื่อรองรับการปฏิบัติงานสหกิจศึกษา  2 ครั้ง คือ ในชั้นปีที่ 3 และชั้นปีที่ 4 มีภาคสหกิจศึกษา 

สลับกับภาคเรียนปกติ โดยนักศึกษาได้เริ่มไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษา ครั้งแรกเม่ือปี พ.ศ. 2548 จาก 

แนวคดิดังกล่าวได้ขยายไปสู่มหาวทิยาลยัของรฐัและเอกชนอย่างกว้างขวาง ซ่ึงในปี พ.ศ. 2545 รฐัมนตรี 

ว่าการทบวงมหาวิทยาลัยในขณะน้ัน (นายสุวัจน์ ลิปตพัลลภ) ได้ประกาศนโยบายให้การสนับสนุน 

ด้านการเงินแก่สถาบันการศึกษาที่จัดสหกิจศึกษา โดยได้จัดสรรเงินอุดหนุนเป็นรายหัวให้กับสถาบัน 

การศึกษา 17 แห่ง ที่จัดการเรียนการสอนโดยใช้หลักสูตรสหกิจศึกษา และให้ใช้หลักสูตรสหกิจศึกษา 

ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีเป็นต้นแบบ (Srisa-an and Yawai, 2009) ซึ่งงานสหกิจศึกษา  

มหาวิทยาลัยบูรพาก็ได้เริ่มต้นในขณะน้ัน โดยคณะการจัดการและการท่องเที่ยว (ขณะนั้นมีฐานะเป็น 

ภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) ได้เริ่มน�ำแนวคิดสหกิจศึกษามาใช้กับนิสิต 

สาขาการจัดการทรัพยากรมนุษย์เป็นหลักสูตรแรก เพื่อพัฒนาคุณภาพบัณฑิตให้สอดคล้องกับความ 

ต้องการของตลาดแรงงาน และต่อมาก็ได้ขยายผลน�ำไปใช้กับสาขาวิชาอื่นในคณะการจัดการฯ และ 

เผยแพร่แนวทางการจัดการสหกิจศึกษาไปยังคณะอื่นในมหาวิทยาลัยบูรพาอีกหลายคณะ (Eastern  

Cooperative Education Network, 2012) 

	 ทั้งนี้ในช่วงเวลา 10 ปีที่ผ่านมา ได้มีความเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี 

อย่างรวดเร็ว เช่น การรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจ ความเจริญก้าวหน้าของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ 

การเกิดข้ึนของเครือข่ายทางสังคมออนไลน์ ฯลฯ ซ่ึงส่งผลต่อการด�ำเนินงานของสถานประกอบการ  

และคุณสมบัติของพนักงานท่ีท�ำงาน โดยสถานประกอบการต้องการบุคลากรที่มีความสามารถ 

เฉพาะตัวมากยิง่ข้ึน จงึท�ำให้สถานศึกษามีความจ�ำเป็นต้องปรบัปรงุวธีิการ หลกัสตูรการเรยีนการสอน 

(Pinrattananont, 2014) เพื่อพัฒนานิสิตนักศึกษาให้มีศักยภาพสอดคล้องกับความต้องการขององค์กร 

ผู้ใช้บัณฑิต โดยในขั้นตอนการนิเทศงานของคณาจารย์สหกิจศึกษาเป็นอีกช่องทางหน่ึง ที่ท�ำให้ทาง 

มหาวิทยาลัยรับทราบข้อมูลและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณลักษณะของบุคคลที่องค์กรธุรกิจต้องการ  

ทั้งในด้านความรู้ทางวิชาการ ทักษะที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน และแนวทางการพัฒนานิสิตเพื่อ 

รองรับความต้องการของภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมในอนาคต (Nontasak, 2010) 

	 แต่อย่างไรก็ตามการขยายผลการจัดการเรียนการสอนแบบสหกิจศึกษา หรือกระตุ้นให้ผู้บริหาร  

และผู้ปฏิบัติงานเห็นความส�ำคัญของการด�ำเนินงานสหกิจศึกษานั้นเป็นประเด็นที่ท้าทาย เนื่องจาก 

ผู้ปฏิบัติงานบางส่วนยังเห็นว่า งานสหกิจศึกษาเป็นภาระงานที่เพิ่มขึ้น และยังไม่สร้างคุณค่าเพิ่มให้กับ 

_15-1448(105-122)P6.indd   108 1/6/59 BE   3:10 PM



109Suranaree J. Soc. Sci. Vol. 9 No. 2; December 2015

การท�ำงานที่ท�ำอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งเป็นผลมาจากความไม่เข้าใจถึงวัตถุประสงค์ที่แท้จริงของสหกิจศึกษา  

และประโยชน์ของสหกจิศึกษาในเชงิประจกัษ์ (Atchison, Pollock, Reeders and Rizzetti, 1999) จงึท�ำให้ 

นักวจิยัด้านการศึกษาพยายามวจิยัเกีย่วกบัการจัดการเรยีนการสอนของสหกจิศึกษาทีส่่งผลต่อการภาวะ 

การท�ำงานของบัณฑิตทีส่�ำเร็จการศึกษา เช่น การศึกษาความก้าวหน้าในการท�ำงาน ระยะเวลาการได้งาน  

รายได้ เพื่อน�ำผลการศึกษามาเป็นตัวชี้วัดการด�ำเนินการสหกิจศึกษา

	 ทั้งน้ีแม้ว่ามหาวิทยาลัยบูรพาจะด�ำเนินงานด้านสหกิจศึกษามาอย่างยาวนาน แต่ในปัจจุบันยัง 

ไม่มีการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิระหว่างบัณฑิตที่เข้าร่วมและไม่เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษา  

เพือ่ประเมินผลการจดัการเรยีนการสอน ดังนัน้ผูว้จัิยจึงสนใจทีจ่ะศึกษาเรือ่ง ผลของการจัดสหกจิศึกษา 

ทีม่ต่ีอระยะเวลาการได้งานและรายได้ของบัณฑิตสหกจิศึกษาของมหาวทิยาลยับูรพา โดยมวีตัถปุระสงค์ 

หลักเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิระหว่างบัณฑิต 2 กลุ่ม ตลอดจนศึกษาความคิดเห็นขององค์กรผู้ใช ้

บัณฑิตเกี่ยวกับคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ และแนวทางการพัฒนาบัณฑิตเพื่อให้สอดคล้องกับ 

ตลาดแรงงาน ซ่ึงผลของการศึกษาจะเป็นประโยชน์ในการพฒันาคุณภาพการเรยีนการสอน และส่งเสรมิ 

การด�ำเนินงานสหกิจศึกษาของมหาวิทยาลัย และสร้างแรงจูงใจให้นิสิตที่ก�ำลังศึกษาเข้าร่วมโครงการ 

สหกิจศึกษาต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพื่อส�ำรวจและเปรียบเทียบระยะเวลาการได้งานท�ำ และรายได้ของนิสิตที่ไปปฎิบัติงานสหกิจ 

ศึกษา และนิสิตที่ไม่ไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 

	 2.	 เพื่อศึกษาคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ขององค์กรผู้ใช้บัณฑิต และแนวทางการพัฒนา 

บัณฑิตเพื่อให้สอดคล้องกับตลาดแรงงาน

สมมติฐานในการวิจัย
	 1.	 การเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาของบัณฑิตมีผลต่อระยะเวลาการได้งานท�ำของบัณฑิต

	 2.	 การเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาของบัณฑิตมีผลต่อรายได้เริ่มต้นของบัณฑิต

ขอบเขตการศึกษา
	 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการศกึษาเชิงปริมาณ และการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยการศึกษาเชิงปริมาณจะ 

เป็นการส�ำรวจข้อมูลบัณฑิตท่ีเข้าร่วมโครงการและไม่เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษา ซ่ึงเปรียบเทียบ 

ผลสัมฤทธ์ิของโครงการสหกจิศึกษา โดยพจิารณาเปรยีบเทยีบระยะเวลาการได้งานท�ำ และรายได้เริม่ต้น 

ของบัณฑิต ส�ำหรับการศึกษาเชิงคุณภาพเป็นการศึกษาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ขององค์กร 

ผู้ใช้บัณฑิต และแนวทางการพัฒนาบัณฑิตเพื่อให้สอดคล้องกับตลาดแรงงาน ท้ังนี้การด�ำเนินงานจะ 

ศึกษาเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพควบคู่กันไป จากนั้นจึงน�ำข้อมูลที่ได้รับมาวิเคราะห์ผล และสรุปผล
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110 ผลของการจัดสหกิจศึกษาที่มีต่อระยะเวลาการได้งานและรายได้ของบัณฑิตสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา

กรอบแนวคิดในการวิจัย

การเข้าร่วมของการสหกิจศึกษา

ของบัณฑิต

- 	เข้าร่วมโครงการ

- 	ไม่เข้าร่วมโครงการ

ระยะเวลาการได้งานท�ำ

ของบัณฑิต

รายได้เริ่มต้นของบัณฑิต

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

ประชากรที่ใช้ในการศึกษา
	 ประชากรที่ศึกษาในครั้งนี้ แบ่งเป็น 2 กลุ่ม จ�ำแนกตามลักษณะของการศึกษาเชิงปริมาณ และเชิง 

คุณภาพ 

	 กลุ่มที่ 1 การศึกษาเชิงปริมาณ 

	 ประชากรในการศึกษา ได้แก่ บณัฑติของคณะทีม่กีารจดัการเรยีนการสอนในรปูแบบสหกจิศึกษา  

มหาวทิยาลยับรูพา ซ่ึงส�ำเรจ็การศึกษาในปีการศึกษา 2554-2555 โดยส�ำรวจท้ังบณัฑิตทีเ่ข้าร่วมโครงการ 

และไม่เข้าร่วมโครงการสหกจิศึกษา ท้ังนีมี้จ�ำนวนบณัฑิตทีส่�ำเรจ็การศึกษา รวมท้ังสิน้ 1,095 คน จ�ำแนก 

ตามคณะ ดังตารางที่ 1 

	 กลุ่มที่ 2 การศึกษาเชิงคุณภาพ 

	 ประชากรในการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหาร หรือผู้แทนจากองค์กรผู้ใช้บัณฑิตท่ีรับนิสิตสหกิจศึกษา 

เข้าปฏิบัติงาน จ�ำนวน 3 แห่ง โดยใช้การสุ่มแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งก�ำหนดให ้

องค์กรผูใ้ช้บณัฑิตท่ีให้ข้อมูลต้องรบันสิติสหกจิศึกษามาอย่างต่อเนือ่ง อย่างน้อย 5 ปี และเป็นบรษัิททีมี่ 

ชื่อเสียง หรือเคยได้รับรางวัลทางด้านสหกิจศึกษาในระดับประเทศ หรือระดับเครือข่ายสหกิจศึกษา 

ภาคตะวันออก

ตารางที่ 1	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา

คณะ จ�ำนวน (คน)

คณะการจัดการและการท่องเที่ยว 587

คณะโลจิสติกส์ 233

วิทยาลัยนานาชาติ 50

คณะวิทยาการสารสนเทศ 108

คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ วิทยาเขตจันทบุรี 49

คณะวิทยาศาสตร์และสังคมศาสตร์ วิทยาเขตสระแก้ว 68

รวมจ�ำนวนทั้งสิ้น 1,095
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เครื่องมือ และการพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 เครือ่งมือทีใ่ช้ในการวจิยัในการศึกษาครัง้น้ี ได้แก่ แบบสอบถาม ซ่ึงใช้ในการรวบรวมข้อมูลในการ 

ศึกษาเชิงปริมาณ และแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ซึ่งใช้ในการรวบรวมข้อมูลในการศึกษาเชิงคุณภาพ

	 1. 	การพัฒนาแบบสอบถาม

	 แบบสอบถามที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการติดตามคุณภาพบัณฑิตสหกิจศึกษาของ 

มหาวิทยาลัยบูรพา ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล จ�ำนวน 13 ข้อ ซึ่ง 

เป็นข้อค�ำถามแบบเลอืกตอบ (Check List) และแบบสอบถามเกีย่วกบัการจัดสหกจิศึกษา ส�ำหรบับณัฑิต 

ที่เคยเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษา จ�ำนวน 10 ข้อ ซึ่งแบ่งเป็นข้อค�ำถามแบบเลือกตอบ (Check List)  

จ�ำนวน 2 ข้อ  และข้อค�ำถามแบบมาตราส่วนของลเิคิร์ท  (Likert Scales)  จ�ำนวน 8 ข้อ โดยก�ำหนดน�ำ้หนกั 

คะแนนตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert) ดังนี้ 

			   1  คะแนน		  หมายถึง		 ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง

			   2  คะแนน  		  หมายถึง		 ไม่เห็นด้วย

			   3  คะแนน  		  หมายถึง		 เห็นด้วยปานกลาง

			   4  คะแนน		  หมายถึง		 เห็นด้วย

			   5  คะแนน		  หมายถึง		 เห็นด้วยอย่างยิ่ง

	 การแปลผลของคะแนน ผู ้วิจัยค�ำนวณจากค่าพิสัยใช้สูตรเกณฑ์การแปลผลของบุญธรรม  

กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2553) ซึ่งแบ่งคะแนนเป็น 5 ระดับ คือ

			   1.00 – 1.49		  หมายถึง	 	 มีความคิดเห็นในระดับน้อยที่สุด

			   1.50 – 2.49		  หมายถึง 		 มีความคิดเห็นในระดับน้อย

			   2.50 – 3.49		  หมายถึง		 มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง

			   3.50 – 4.49		  หมายถึง		 มีความคิดเห็นในระดับมาก

			   4.50 – 5.00		  หมายถึง 		 มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด

	 ส�ำหรับการสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือของแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้น�ำแบบสอบถามท่ี 

สร้างข้ึนไปตรวจสอบคุณภาพ โดยหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยน�ำ 

แบบสอบถามท่ีผู้วิจัยจากแนวคิดและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เสนอต่อคณะอนุกรรมการเครือข่ายสหกิจ 

ศึกษาภาคตะวันออก เพื่อพิจารณาความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การศึกษา จากนั้นน�ำมาปรับปรุง 

และแก้ไขข้อค�ำถามตามค�ำแนะน�ำ

	 2.	 การพัฒนาแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง

	 ผู้วิจัยจะท�ำการสัมภาษณ์ด้วยตนเอง โดยค�ำถามของแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างประกอบด้วย 

ข้อค�ำถามทีส่อดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการวจิยัข้อที ่3 ซึง่เป็นค�ำถามปลายเปิด เพือ่ใหผู้ต้อบสามารถ 

ตอบได้อย่างอิสระ ทั้งนี้การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือของแบบสัมภาษณ์ มีขั้นตอน ดังนี้

		  2.1	 ความตรงตามเนือ้หา  ตรวจสอบโดยให้คณะกรรมการอนกุรรมการเครอืข่าย  สหกจิศึกษา 
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ภาคตะวันออกพิจารณา เพื่อตรวจสอบหาความคลอบคลุมของเนื้อหาและภาษาที่ใช้

		  2.2	 ความเทีย่ง จะใช้วธีิการสมัภาษณ์ซ�ำ้ โดยสัมภาษณ์ไปแล้วระยะเวลาหน่ึง แล้วย้อนกลบัมา 

ถามซ�้ำอีกครั้ง เพื่อทวนความถูกต้องของค�ำตอบ และเป็นการพิจารณาถึงความสอดคล้องของการตอบ 

ค�ำถามทั้งสองครั้ง

การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 1.	 วธีิการเกบ็รวมรวมข้อมูลจากแหล่งทุติยภมู ิผูว้จิยัได้รวบรวมข้อมูลจากเอกสาร และหนงัสือที ่

เกีย่วข้อง วารสารหรอืบทความ และงานวจิยัจากสถาบนัต่างๆ เพือ่ก�ำหนดสมมติฐาน และเป็นแนวทาง 

ในการพัฒนาแบบสอบถาม

	 2.	 วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม ผูว้จัิยได้น�ำแบบสอบถามทีส่ร้างข้ึนไปเกบ็รวบรวม 

ข้อมูลกับประชาการเป้าหมายในช่วงการซ้อมพิธีพระราชทานปริญญาบัตร ประจ�ำปีการศึกษา 2556  

ระหว่างวันที่ 11-14 มีนาคม พ.ศ. 2557 โดยท�ำจดหมายขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ไปยงัคณะทีมี่การจดัการเรยีนการสอนรปูแบบสหกจิศึกษา ซ่ึงหลงัจากได้รบัแบบสอบถามคนื ผูว้จัิยได้ 

ตรวจสอบจ�ำนวนและความสมบรูณ์ของแบบสอบถามทีส่่งคืน และค�ำนวนหาอตัราการส่งแบบสอบถาม 

คนื (Response Rate) ของกลุม่ตัวอย่างพบว่า มีแบบสอบถามส่งคืนและมคีวามสมบรูณ์ จ�ำนวน 1,061 ฉบบั  

คิดเป็นอัตราการส่งแบบสอบถามคืน ร้อยละ 96.89

	 3.	 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยจะท�ำหนังสือขอความอนุเคราะห์เพื่อขอ 

เก็บรวบรวมข้อมูล และสัมภาษณ์ข้อมูลท้ังหมดด้วยตนเอง พร้อมท้ังมีการบันทึกเสียงตอนสัมภาษณ์  

(ในกรณีที่ผู้ประกอบการยินยอม) และจดบันทึกข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
	 การประมวลผลและการวิเคราะห์ข้อมูล แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ การประมวลผลและการวิเคราะห์ 

ข้อมูลเชิงปริมาณ และการประมวลผลและการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ

	 1. 	การประมวลผลและการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ หลังจากท่ีได้รับแบบสอบถามคืน จะ 

ตรวจสอบความถกูต้องครบถ้วนของแบบสอบถามทกุฉบับแล้ว และลงรหสั (Coding) ตามคู่มือลงรหสั 

ที่ได้ท�ำไว้ จากนั้นจึงน�ำไปบันทึกและใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิติเพื่อท�ำการประมวลผลต่อไป ซ่ึง 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ มีดังต่อไปนี้

		  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) 

		  1.1 	 หาความถี่และร้อยละเกี่ยวกับข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม

		  1.2 	 หาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการจัดการสหกิจศึกษา

		  สถติิเชงิอ้างองิ (Inferential statistic) ใช้ส�ำหรบัการทดสอบสมมติฐาน โดยการหาค่าไคสแควร์  

เพื่อทดความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
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	 2.	 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ การศึกษาในเชิงคุณภาพจะใช้การวิเคราะห์เน้ือหา (Content  

Analysis)

ผลการศึกษา 

	 ในส่วนของการน�ำเสนอผลการศึกษา จะน�ำเสนอผลการศึกษาเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ 

ตามล�ำดับ

	 ผลการศึกษาเชิงปริมาณ

	 1.	 ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม

	 บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ�ำนวน 771 คน (ร้อยละ 72.70) และเป็น 

เพศชาย จ�ำนวน 290 คน (ร้อยละ 27.30) 

	 บัณฑติส่วนใหญ่จบจากคณะการจดัการและการท่องเทีย่ว จ�ำนวน 648 คน (ร้อยละ 61.10) รองลงมา  

จบจากคณะโลจสิติกส์ จ�ำนวน 216 คน (ร้อยละ 20.40) คณะวทิยาการสารสนเทศ จ�ำนวน 96 คน (ร้อยละ 

9.00) คณะวทิยาศาสตร์และสังคมศาสตร์ จ�ำนวน 50 คน (ร้อยละ 4.70) วทิยาลยันานาชาติ จ�ำนวน 38 คน  

(ร้อยละ 3.60) และคณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ จ�ำนวน 13 คน (ร้อยละ 1.20)

	 การเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาระหว่างศึกษา พบว่ามีบัณฑิตเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษา 

ระหว่างศึกษา จ�ำนวน 729 คน (ร้อยละ 68.70) และไม่เข้าร่วมโครงการสหกจิศึกษาระหว่างศึกษา จ�ำนวน  

332 คน (ร้อยละ 31.30) ดังตารางที่ 2

 

ตารางที่ 2	 ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม (n = 1,061)

ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม จ�ำนวน ร้อยละ

เพศ

	 ชาย 290 27.30

	 หญิง 771 72.70

คณะ

	 คณะการจัดการและการท่องเที่ยว	 648 61.10

	 คณะโลจิสติกส์ 216 20.40

	 วิทยาลัยนานาชาติ 38 3.60

	 คณะวิทยาการสารสนเทศ 96 9.00

	 คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ 13 1.20

	 คณะวิทยาศาสตร์และสังคมศาสตร์	  50 4.70

การเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาระหว่างศึกษา

	 เข้าร่วม	 729 68.70

	 ไม่เข้าร่วม 332 31.30
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	 2.	 การเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาระหว่างศึกษา จ�ำแนกตามคณะ

	 บณัฑติทีเ่ข้าร่วมโครงการสหกจิศึกษาระหว่างศึกษาเป็นบณัฑิตทีจ่บการศึกษาจากคณะการจดัการ 

และการท่องเท่ียว จ�ำนวน 456 คน (ร้อยละ 62.55) รองลงมาเป็นบัณฑิตทีจ่บจากคณะโลจสิติกส์ จ�ำนวน  

166 คน (ร้อยละ 22.77) คณะวิทยาการสารสนเทศ จ�ำนวน 52 คน (ร้อยละ 7.13) คณะวิทยาศาสตร์และ 

สังคมศาสตร์ จ�ำนวน 25 คน (ร้อยละ 3.44) วิทยาลัยนานาชาติ จ�ำนวน 17 คน (ร้อยละ 2.33) และคณะ 

วิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ จ�ำนวน 13 คน (ร้อยละ 1.78) ดังตารางที่ 3

ตารางที่ 3	 การเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาระหว่างศึกษา จ�ำแนกตามคณะ (n = 1,061)

คณะ

การเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาระหว่างศึกษา

เข้าร่วม ไม่เข้าร่วม

จ�ำนวน ร้อยละ จ�ำนวน ร้อยละ

คณะการจัดการและการท่องเที่ยว 456 62.55 192 57.83

คณะโลจิสติกส์ 166 22.77 50 15.06

วิทยาลัยนานาชาติ 17 2.33 21 6.32

คณะวิทยาการสารสนเทศ 52 7.13 44 13.25

คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ 13 1.78 0 0.00

คณะวิทยาศาสตร์และสังคมศาสตร์ 25 3.44 25 7.54

รวม 729 100.00 332 100.00

	 3.	 ความคิดเห็นของบัณฑิตที่มีต่อโครงการสหกิจศึกษา

	 บัณฑิตมีความคิดเห็นเก่ียวกับโครงการสหกิจศึกษาในเกือบทุกข้อค�ำถาม อยู่ระดับปานกลาง  

โดยข้อค�ำถามสหกจิศึกษาสามารถช่วยให้ท่านปรบัตัวในการท�ำงานได้ง่ายขึน้ มีค่าเฉลีย่มากท่ีสุด (  = 2.58,  

SD = 2.59) รองลงมา คือ ข้อค�ำถามบณัฑิตพงึพอใจต่อการจัดหลกัสูตรสหกจิศึกษา (  = 2.5 , SD = 2.05)  

ข้อค�ำถามสหกิจศึกษาสามารถช่วยให้บัณฑิตมีความมั่นใจในการสัมภาษณ์งาน (  = 2.50, SD = 2.00)  

ข้อค�ำถามสหกิจศึกษาสามารถช่วยให้บัณฑิตเรียนรู้งานเร็วขึ้น (  = 2.50, SD = 2.01) ข้อค�ำถามบัณฑิต 

ได้น�ำประสบการณ์ในการปฎิบัติงานสหกิจศึกษามาไปอ้างอิงตอนสัมภาษณ์งาน (  = 2.50, SD = 2.02)  

และข้อค�ำถามสหกิจศึกษาสามารถช่วยให้บัณฑิตมีโอกาสได้งานเร็วขึ้น (  = 2.47, SD = 2.00)

	 ยกเว้นข้อค�ำถามเกีย่วกบัค�ำถามสหกจิศึกษาสามารถช่วยให้มคีวามม่ันใจในการท�ำงาน (  = 3.51,  

SD = 1.02) และการน�ำประสบการณ์ในการปฎิบัติงานสหกจิศึกษามาประยกุต์กับงานทีท่�ำอยูใ่นปัจจบัุน  

(  = 3.50, SD = 1.00) มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ดังตารางที่ 4
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ตารางที่ 4 	 ความคิดเห็นของบัณฑิตที่มีต่อโครงการสหกิจศึกษา (n = 729)

ข้อค�ำถาม SD ระดับความคิดเห็น

1. 	สหกิจศึกษาสามารถช่วยให้ท่านมีความมั่นใจในการสัมภาษณ์งาน 2.50 2.00 ปานกลาง

2. 	สหกิจศึกษาสามารถช่วยให้ท่านมีความมั่นใจในการท�ำงาน 3.51 1.02 มาก

3. 	สหกิจศึกษาสามารถช่วยให้ท่านมีโอกาสได้งานเร็วขึ้น 2.47 2.00 ปานกลาง

4. 	สหกิจศึกษาสามารถช่วยให้ท่านเรียนรู้งานเร็วขึ้น 2.50 2.01 ปานกลาง

5. 	สหกิจศึกษาสามารถช่วยให้ท่านปรับตัวในการท�ำงานได้ง่ายขึ้น 2.58 2.59 ปานกลาง

6. 	ท่านได้น�ำประสบการณ์ในการปฎิบัติงานสหกิจศึกษามาประยุกต์

กับงานที่ท�ำอยู่ในปัจจุบัน

3.50 1.00 มาก

7. 	ท่านได้น�ำประสบการณ์ในการปฎิบัติงานสหกิจศึกษามาไปอ้างอิง

ตอนที่ท่านสัมภาษณ์งาน

2.50 2.02 ปานกลาง

8.	ท่านพึงพอใจต่อการจัดหลักสูตรสหกิจศึกษา 2.55 2.05 ปานกลาง

	 4.	 การเปรียบเทียบระยะเวลาการได้งานท�ำ และรายได้เริ่มต้นของบัณฑิตที่เข้าร่วมโครงการและ 

ไม่เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษา

	 สมมติฐานท่ี 1 การเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาระหว่างศึกษาของบัณฑิตมีผลต่อระยะเวลา 

การได้งานท�ำของบัณฑิต

	 จากการทดสอบสมมติฐานพบว่า การเข้าร่วมโครงการสหกจิศึกษาระหว่างศึกษาของบัณฑิตมีผล 

ต่อระยะเวลาการได้งานท�ำของบัณฑิตอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ 0.05 

ตารางที่ 5	 ระยะเวลาการได้งานท�ำ และการเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษา

ระยะเวลาการได้งาน

การเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาระหว่างศึกษา

Pearson 

Chi-square

p = 0.00*

เข้าร่วม ไม่เข้าร่วม

จ�ำนวน ร้อยละ จ�ำนวน ร้อยละ

ได้งานท�ำทันที 298 40.87 154 46.38

1-3 เดือน 270 37.03 122 36.74

4-6 เดือน 98 13.44 32 9.63

7-9 เดือน 36 4.93 14 4.21

10-12 เดือน 25 3.42 10 3.04

มากกว่า 1 ปีขึ้นไป 2 0.31 0 0.00

รวม 729 100.00 332 100.00
* p < 0.05
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116 ผลของการจัดสหกิจศึกษาที่มีต่อระยะเวลาการได้งานและรายได้ของบัณฑิตสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา

	 สมมติฐานที่ 2 การเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาระหว่างศึกษาของบัณฑิตมีผลต่อรายได้เร่ิมต้น 

ของบัณฑิต

	 จากการทดสอบสมมติฐานพบว่า การเข้าร่วมโครงการสหกจิศึกษาระหว่างศึกษาของบัณฑิตมีผล 

ต่อรายได้เริ่มต้นของบัณฑิตอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ 0.05 

ตารางที่ 6	 รายได้เริ่มต้น และการเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษา

รายได้เริ่มต้น

การเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาระหว่างศึกษา

Pearson 

Chi-square

p = 0.00*

เข้าร่วม ไม่เข้าร่วม

จ�ำนวน ร้อยละ จ�ำนวน ร้อยละ

ต�่ำกว่า 10,000 บาท 125 17.14 58 17.46

10,001 - 15,000 บาท 258 35.39 119 35.84

15,001 – 20,000 บาท 241 33.05 99 30.12

20,001 บาทขึ้นไป 105 13.97 56 16.58

รวม 729 100.00 332 100.00
* p < 0.05

	 ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ 

	 ผู้แทนจากสถานประกอบการมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณสมบัติบัณฑิตที่พึงประสงค์ คือ สถาน 

ประกอบการต้องการบณัฑิตทีมี่ความพร้อมในการท�ำงานหลงัจากส�ำเรจ็การศึกษา ซ่ึงสามารถปฏบัิติงาน 

ได้ทนัทเีม่ือสถานประกอบการตอบตกลงว่าจ้าง เป็นผูม้คีวามรูต้ามสายวชิาชพี มทีกัษะในการปฏบิติังาน  

มีความสามารถในการคิดเชิงระบบ มีความสามารถในการคิดต่อยอด และมีความรับผิดชอบในงาน  

ตลอดจนต้องการบุคคลทีมี่ความรูค้วามสามารถด้านภาษาองักฤษ ภาษาอืน่ๆ ทักษะการใช้คอมพวิเตอร์  

และการใช้โปรแกรมคอมพวิเตอร์ส�ำเรจ็รปูต่างๆ เน่ืองจากทักษะเหล่านีมี้ความส�ำคัญมากในการท�ำงาน 

ในยุคสารสนเทศ

	 ส�ำหรับแนวทางการพัฒนาบัณฑิตเพื่อให้สอดคล้องกับตลาดแรงงาน ผู้แทนสถานประกอบการ 

มีความคิดเห็นว่าการเรียนรู้โดยการลงมือปฏิบัตินั้นมีความส�ำคัญ ควรมีการฝึกภาคปฏิบัติทางวิชาชีพ  

เช่น การฝึกงานภาคฤดูร้อน สหกจิศึกษา ฯลฯ เพือ่ให้นสิติได้เรยีนรูก้ารท�ำงานจรงิ และเตรยีมความพร้อม 

ในการพัฒนาตนเองก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงาน นอกจากนี้การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน ต้องฝึกให ้

นิสิต/นักศึกษา กล้าแสดงออก สามารถแสดงความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ และดึงความรู้เชิงทฤษฎี 

มาใช้ให้มากข้ึน เช่น การจดัสถานการณ์จ�ำลอง หรอืการเรยีนรูผ่้านโครงงาน โดยอาจารย์ผูส้อนท�ำหน้าท่ี 

เป็นผู้แนะแนวทางในการศึกษา
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อภิปรายผล
	 1.	 ในส่วนของความคิดเห็นของบัณฑิตท่ีมีต่อประโยชน์การเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษา พบว่า 

บัณฑิตมีความคิดเห็นว่าสหกิจศึกษาสามารถช่วยให้บัณฑิตมีความม่ันใจในการท�ำงาน และบัณฑิตน�ำ 

ประสบการณ์ในการปฏบิติังานสหกิจศึกษามาประยกุต์กบังานทีท่�ำอยูใ่นปัจจบัุน โดยมคีวามคิดเหน็อยูใ่น 

ระดับมาก ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะว่านกัศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการสหกจิศึกษาจะมีประสบการณ์ในการหางาน  

และประสบการณ์ในการท�ำงาน ซ่ึงสอดคล้องกับ Weisz and Smith (2005) ที่กล่าวว่า นักศึกษาที่ 

เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาจะมีวิธีการคิดที่เป็นระบบ มีแรงจูงใจในการเรียนมากข้ึน มีทักษะในการ 

แก้ไขปัญหามากข้ึน มีความสามารถในการประยุกต์ใช้ทฤษฎี รวมไปถึงมีทักษะในการสื่อสาร  

มนุษยสัมพันธ์ มีความม่ันใจในตนเอง และมีความเป็นมืออาชีพในการท�ำงานมากขึ้น เช่นเดียวกับ  

Cullen (2005) ที่ระบุว่าสหกิจศึกษาช่วยให้นักศึกษาสามารถระบุเป้าหมายในอาชีพ มีความมั่นใจใน 

ความรูท้างวชิาชพี มีโอกาสในการติดต่อกบันายจ้างท่ีดีซ่ึงเป็นการเพิม่โอกาสในการจ้างงาน และสามารถ 

พฒันาความรู้ท่ีตรงกบัความต้องการของสถานประกอบการได้ ตลอดจนการพฒันาประสบการณ์ในการ 

สมัครงาน และประสบการณ์ในการสัมภาษณ์งาน (Cullen, 2005)

	 2.	 การเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษามีผลต่อระยะเวลาการได้งานท�ำของบัณฑิต ท้ังน้ีอาจเป็น 

เพราะว่านักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการ สหกิจศึกษาจะได้ฝึกฝนประสบการณ์ในการเขียนประวัติ 

การท�ำงาน เทคนคิในการเลอืกสถานประกอบการ และทักษะในการสมัภาษณ์งาน สอดคล้องกบังานวจิยั 

ของ Edwards, Jancaukas and Goldston (1999) ซึ่งศึกษาเปรียบเทียบนักศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตร ์

ท่ีเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษา และไม่ได้เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษา พบว่า นักศึกษาท่ีเข้าร่วม 

โครงการสหกิจศึกษามีระยะเวลาในการหางานสั้นกว่า และมีความพึงพอใจในการท�ำงานมากกว่า 

นักศึกษาท่ีไม่ได้เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษา เน่ืองจากว่านักศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาจะมี 

ทักษะในการหางานที่ดี เช่น การเขียนใบสมัครงาน ทักษะการสัมภาษณ์งาน เช่นเดียวกับ Weisz and  

Smith (2005) ทีพ่บว่านกัศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการสหกจิศึกษาจะมีระยะเวลาการหางานส้ันกว่านกัศึกษา 

ที่ไม่เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษา

	 3.	 การเข้าร่วมโครงการสหกจิศึกษามีผลต่อรายได้เริม่ต้นของบัณฑิต ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะว่านายจ้าง 

เชือ่ม่ันในการฝึกประสบการณ์วชิาชพี และบุคลกิภาพของผูส้มัครงานว่าเป็นผูม้ศัีกยภาพในการท�ำงาน  

สอดคล้องกับ Gardner and Motschenbacher (1997) ที่พบว่า นักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษา  

และนักศึกษาท่ีไม่ได้เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษา ได้รับเงินเดือนแตกต่างกัน โดยนักศึกษาท่ีเข้าร่วม 

โครงการสหกิจศึกษา ได้รับเงินเดือนเฉลี่ยสูงกว่า ทั้งน้ีนักศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาต้ังแต่  

3 ครัง้ข้ึนไป ได้รบัเงินเดือนมากกว่านกัศึกษาทีเ่ข้าร่วมโครงการสหกจิศึกษาน้อยกว่า 2 ครัง้ และนกัศึกษา 

ที่ไม่เคยเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาเลย เช่นเดียวกับงานวิจัยของ Edwards, Jancaukas and Goldston   

(1999) ท่ีศึกษาเปรียบเทียบนักศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตร์ที่เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาและไม่ได ้

เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษา พบว่านักศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาได้รับค่าจ้าง ค่าตอบแทน 
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118 ผลของการจัดสหกิจศึกษาที่มีต่อระยะเวลาการได้งานและรายได้ของบัณฑิตสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา

ที่สูงกว่านักศึกษาที่ไม่ได้เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษา ตลอดจนสอดคล้องกับงานวิจัยของ Weisz and  

Smith (2005) ที่ระบุว่านักศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาจะได้รับเงินเดือนท่ีสูงกว่านักศึกษาท่ี 

ไม่เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษา 

	 4. 	ผู้แทนจากสถานประกอบการมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ คือ  

สถานประกอบการต้องการบัณฑิตท่ีมีความพร้อมในการท�ำงานหลังจากส�ำเร็จการศึกษา ซ่ึงสามารถ 

ปฏิบัติงานได้ทันทีเมื่อสถานประกอบการตอบตกลงว่าจ้าง สอดคล้องกับ Freudenberg, Brimble, and  

Cameron (2011) กล่าวว่าส่ิงทีห่ลักสูตรการศึกษาต้องให้ความส�ำคัญ คือ การพฒันาบัณฑิตให้มีความพร้อม 

ก่อนส�ำเรจ็การศึกษา เช่นเดียวกบั Weisz (1999) ท่ีระบวุ่านายจ้างคาดหวงัให้นักศึกษาพฒันาทักษะทัว่ไป 

ก่อนท่ีจะถกูจ้างงาน สอดคล้องกบั  Joseph and Joseph (1997) ทีก่ล่าวว่า นายจ้างคาดหวงัให้มีการพฒันา 

ทักษะทั่วไป ซึ่งสถาบันการศึกษาก�ำหนดไว้ในหลักสูตร โดยที่เมื่อนายจ้างจ้างงานบัณฑิตแล้ว นายจ้าง 

ไม่ต้องเข้าไปมีส่วนช่วยในการพัฒนาทักษะด้านนี้อีก

	 5.	 แนวทางการพัฒนาบัณฑิตเพื่อให้สอดคล้องกับตลาดแรงงาน ผู้แทนสถานประกอบการมี 

ความคิดเห็นว่าการเรียนรู้จากการปฏิบัตินั้นมีความส�ำคัญ ควรมีการฝึกภาคปฏิบัติทางวิชาชีพ เช่น การ 

ฝึกงานภาคฤดูร้อน สหกจิศึกษา ฯลฯ เพือ่ให้นิสิตได้เรยีนรูก้ารท�ำงานจรงิ และเตรยีมความพร้อมในการ 

พฒันาตนเองก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงาน สอดคล้องกับ Freudenberg, Brimble and Cameron (2011) ท่ีกล่าวว่า 

เทคนิคท่ีจะช่วยพัฒนาทักษะทั่วไปให้กับนักศึกษา คือ การจัดการเรียนการสอนเชิงบูรณาการกับการ 

ท�ำงาน เช่นเดียวกับ Fleming, Martin, Hughes and Zinn (2009) ที่ระบุว่าประสบการณ์จากสหกิจศึกษา  

การฝึกงาน (Practicum) การเรียนรู้เชิงบูรณาการกับการท�ำงาน (Work Integrated Learning) มีส่วนช่วย 

พัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ซึ่งยกระดับทักษะการท�ำงาน (Employability) ของนักศึกษา ตลอดจน  

Bell, Crebert, Patrick, Bates and Cragnolini (2003) กร็ะบุว่า ระดับการมีส่วนร่วมของสถานประกอบการ 

ในการเรยีนการสอนจะช่วยพฒันาทักษะท่ัวไปและความสามารถ ซ่ึงจากผลวจิยัพบว่า การสนบัสนนุของ 

สถานประกอบการอย่างเข้มแข็งจะช่วยพัฒนาทักษะของบัณฑิตที่เหมาะสมในการจ้างงาน

ข้อเสนอแนะในการวิจัย
	 ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษา

	 1.	 จากผลการศึกษาพบว่าสหกิจศึกษาสามารถช่วยให้บัณฑิตมีความม่ันใจในการท�ำงาน และ 

บัณฑิตสามารถน�ำประสบการณ์ในการปฎิบัติงานสหกิจศึกษามาประยุกต์กับงานที่ท�ำอยู่ในปัจจุบันได้   

ตลอดจนสหกจิศึกษายังมีผลต่อระยะเวลาการมีงานท�ำ และรายได้เริม่ต้นของนกัศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการ  

ดังนั้นสถาบันการศึกษาจึงควรสนับสนุนให้นักศึกษาเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาให้มากขึ้น เนื่องจาก 

การเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาเองในด้านของการฝึกประสบการณ์ 

การท�ำงาน และการ บูรณาการทฤษฎีเข้ากับสถานการณ์การท�ำงานจริง รวมถึงฝึกประสบการณ์ในการ 

หางาน
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	 2.	 จากผลการศึกษาเชิงคุณภาพพบว่า ผู้แทนสถานประกอบการต้องการให้ผู้ท่ีส�ำเร็จการศึกษา 

มีความรู้ตามสายวิชาชีพ มีทักษะในการปฏิบัติงาน มีความสามารถในการคิดเชิงระบบ การคิดต่อยอด  

และมีความรับผิดชอบในงาน ตลอดจนมีความรู้ความสามารถด้านภาษาอังกฤษ ภาษาอื่นๆ ทักษะด้าน 

การใช้คอมพิวเตอร์ และการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูปต่างๆ ซึ่งสถาบันการศึกษาต้องจัดการ 

เรียนการสอนที่เน้นการลงมือปฏิบัติ เช่น การจัดสถานการณ์จ�ำลอง หรือการเรียนรู้ผ่านโครงงาน โดย 

อาจารย์ผู้สอนท�ำหน้าท่ีเป็นผู้แนะแนวทางในการศึกษา เพื่อให้นักศึกษามีความพร้อมในการท�ำงา 

หลังจากส�ำเร็จการศึกษา 

	 3.	 ผู้แทนสถานประกอบการเห็นว่าการฝึกประสบการณ์วิชาชีพเป็นการช่วยพัฒนาทักษะท่ี 

จ�ำเป็นในการท�ำงาน ซ่ึงสถาบันการศึกษาควรปรับโครงสร้างหลักสูตรให้ทุกหลักสูตรมีรายวิชาท่ีฝึก 

ประสบการณ์วิชาชีพ โดยก�ำหนดให้เป็นวิชาบังคับ เช่น การฝึกงานภาคฤดูร้อน สหกิจศึกษา ฯลฯ  

เพือ่ให้นิสติได้เรยีนรูก้ารท�ำงานจรงิ และเตรยีมความพร้อมในการพฒันาตนเองก่อนเข้าสูต่ลาดแรงงาน

	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 1. 	ในการศึกษาครัง้นีมุ่้งติดตามประเมินผลคุณภาพบณัฑิตสหกจิศึกษา โดยสอบถามความคิดเหน็ 

จากบณัฑิตท่ีส�ำเรจ็การศึกษา ทัง้นีใ้นการศึกษาครัง้ถดัไป อาจศึกษาความคิดเหน็จากผูท้ีมี่ส่วนเกีย่วข้อง 

กับการจัดสหกิจศึกษา เช่น อาจารย์ที่ปรึกษาระหว่างที่นักศึกษาไปปฏิบัติงาน พนักงานที่ให้ค�ำปรึกษา 

ในสถานประกอบการ และนายจ้าง เพื่อให้ทราบความคิดเห็นที่หลากหลายมากขึ้น

	 2.	 ในการศึกษาครั้งถัดไป อาจศึกษาเปรียบเทียบนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษา และ 

นักศึกษาท่ีไม่ได้เข้าร่วมสหกิจศึกษา โดยเพิม่ตัวแปรทีเ่กีย่วข้องเพิม่เติม เช่น ระดับต�ำแหน่งงานทีเ่ข้าท�ำงาน  

การระบุสายอาชีพ การเลือกสายอาชีพ ความคาดหวังในการท�ำงาน ผลการเรียนรู้ (Learning Outcome)  

รูปแบบวิธีคิด (Cognitive Style) ความพึงพอใจในการท�ำงาน ความรู้สึกที่เข้าท�ำงานในช่วงต้น เป็นต้น  

เนื่องจากการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษา และนักศึกษาที ่

ไม่ได้เข้าร่วมสหกิจศึกษาในบริบทของประเทศไทยยังมีจ�ำนวนน้อยมาก

	 3.	 ในการศึกษาอาจศึกษาเปรียบเทียบคุณสมบัติท่ีพึงประสงค์ของบัณฑิตในมุมมองของนายจ้าง  

และมุมมองของบัณฑิต เพื่อศึกษาช่องว่างระหว่างความต้องการของสถานประกอบการกับศักยภาพ 

ของบัณฑิตท่ีส�ำเร็จการศึกษา ซ่ึงผลการศึกษาจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาหลักสูตรการเรียน 

การสอน

	 4. 	ในการศึกษาครัง้ถดัไป อาจศึกษาผลการเรยีนรู ้(Learning Outcome) หลงัจากท่ีนักศึกษาเข้าร่วม 

โครงการสหกิจศึกษาแล้ว เพื่อให้ทราบถึงรูปแบบการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม รูปแบบการพัฒนา และ 

ประโยชน์ที่นักศึกษาได้รับจากการเข้าร่วมโครงการในเชิงประจักษ์

	 5.	 ในการศึกษาคร้ังถัดไป ควรศึกษาความคิดเห็นของนิสิตและผู้แทนจากสถานประกอบการ 

เก่ียวกับรายวิชาที่จัดให้นิสิตลงทะเบียนเรียนก่อนไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษา อันจะท�ำให้ทราบถึง 
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120 ผลของการจัดสหกิจศึกษาที่มีต่อระยะเวลาการได้งานและรายได้ของบัณฑิตสหกิจศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา

ความเหมาะสมในการจดัรายวชิา ซ่ึงถอืว่าเป็นการเตรยีมความพร้อม เตรยีมความรูใ้นเชงิทฤษฎีทีจ่�ำเป็น 

ต้องใช้ในการท�ำงานให้กับนิสิต
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